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INFORME N© 061 -2016- EMAPA- SM- SA-GG-OIIES.

ASUNTO

REF.
FECHA

Sra. Pilar Oliveira Garcia
Jefe de la Oficina de Planificacion y Presupuesto

Remito informacién de Gobernalidad y Gobernanza

Memorando N2 020-2016-EMAPA-SM-SA-GG.OPP

Tarapoto, 29 de abril de 2016

Por medio del presente me dirijo a usted, saludandole muy cordialmente, con el

objeto de remitirle la informacion solicitada mediante documento de la referencia.

» Programa de Actividades de Imagen Institucional 2015

Atentamente

C.C.:GG/ARCHIVO

Programa de Educacion Sanitaria

Sin otro particular me suscribo a usted.
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RNESTO GUILLEN CHUJUTALLI

Jefe (e) de Imagen Institucional y

Educacion Sanitaria.



PROGRAMA DE ACTIVIDADES DE IMAGEN INSTITUCIONAL Y EDUCACION SANITARIA 2015

ACTIVIDADES

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SETIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

COORDINACION CON MEDIOS DE
COMUNICACION

X

X

X

X

X

X

X

X

PUBLICACION DE LAS ACTIVIDADES EN REDES
SOCIALES DIGITALES

DIFUSION DE COMUNICADOS , NOTAS DE
PRENSA , CONDOLENCIAS

ENCUESTA DE CLIMA LABORAL Y
SATISFACCION DEL CLIENTE DE LA SEDE
CENTRAL Y LAS UNICADES OPERATIVAS

PRODUCCION DE SPOTS PUBLICITARIOS

AUDIENCIA PUBLICA DE DESEMPENO Y
RENDICION DE CUENTAS ANO FISCAL 2014

REUNION DE SOCIABILIZACION DEL BUEN USO
DEL AGUA CON REPRESENTANTES DE LA
SOCIEDAD CIVIL

DISENO DE BANNER PARA FORTALECER LA
IMAGEN INSTITUCIONAL

SOCIABILIZACION DEL REAJUSTE TARIFARIO

REUNIONES (MUNICIPALIDADES , COLEGIOS

PROFESIONALES ,PERIODISTAS Y FRENTE DE
DEFENSA )




EJECUCION DE PROGRAMA DE ACTIVIDADES DE IMAGEN INSTITUCIONAL Y EDUCACION SANITARIA 2015
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1) Desarrollo de guias metodolégica para promotores y capacitadores en temas de
Educacion Sanitaria.

MARZO

PROGRAMA DE EDUCACION SANITARIA 2015
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2) Recopilacién de datos de gerencia comercial en temas de facturacion, cobranzas,
catastro, micro medidores, atencion a los usuarios.

3) Creacion del grupo impulsor de igualdad de genero de EMAPA SAN MARTIN S.A.

4) Recopilacién de datos de gerencia de operaciones, distribucion, obras y liquidaciones,
estudios y proyecto

4) Integracion de Mecanismos de Retribucion por Servicios Ecosistemicos Hidricos en el
|Pmo 2016,

5) Participacion de EMAPA SAN MARTIN S.A. En los Procesos de Presupuesto
Participativo Basado en Resultados.

6) Eleccion del nuevo comité Interno de Educacion Sanitaria para el afio -2015.

7) Reuniones del Comité de Educacion Sanitaria trimestraimente.

18) Ejecucion del plan de trabajo del comité de Educacién Sanitaria y monitoreo y replica.

9) Charlas al personal de Emapa San Martin en el tema de Educacion no sexista por el
“Dia Internacional de la Mujer 8 de marzo"

10) Boleiin Semestral.

11) Capacitacién a Capacitadores (Permiso Solidario)

12) Charlas al personal de los diferentes restaurantes, pollerias, chifas, en el buen uso
del agua y el desague, utilizando lista de locales notificados.

Qhje 0

3) Curso en Wordpress para actualizar la pagina web de la oficina

4) Pasantias de metodologias de trabajos e intercambio de experiencias con otras EPS

1) Elaboracién y firma de convenio interinstitucional entre EMAPA y Universidades.
5 rupo impuisor VIAFA Acltividades (Uia Mundial de aguay a ersano de
EMAPA)

5) Reuniones de coordinacion Grupo impulsor, elaborar plan estrategico 2015




OBJETIVOS Y ACTIVIDADES

7) Seleccionar una institucion educativa para plan pilote 2 (UGEL y EMAPA)

8) Limpieza y reforestacion de los Rios Shilcayo,Choclino y Cumbaza

allados, en cuida 08 y m ente
PEHCBM, UGEL)
Objetivo 5

nmavera, Laser| apullima y
Asentamientos Humanos en temas de Reciclaje e implementacion.

2)Chadas en Obras Nuevas y de Mejoramiento de agua y desagues con los usuarios
3 ! [V

del med!o amboente y ahorro del agua.

Proyecios manejo de Tmp) on
contenedores en Caserio Eladio Tapullima

ia) Practicas de Desinfeccion del agua en Caserio Eladio Tapullima.

b) Arreglos de letrinas; Ensefar a disinfectar las letrinas utilizando insumes en los AAHH
donde no cuentan con desague.

c) lepieza y reforestacion de los Rios Choclino, Cumbaza.

ambrente para ei programa de Educaclén Sandana

a) Entrevistas Radiales y televisivas con apoyo de cada jefatura para dar a conocer los
trabajos Yue se vienen realizando en cada area.....temas (obras en ejecucion, cuidado
del agua, del medio ambiente, calidad del agua, cuidados de los medidores, insumos que
se utilizan para potabilizar el agua, niveles permisibles de los insumos.

b) Volantes con mensajes en cuidado del agua alcantarrillado y medio ambiente.

d) Afiches en cuidado al medio ambiente

e) Folletos con mensajes al manejo de gasfiteria basica.

f) Elaboracion de Stickers con Mensajes del buen Uso del Desague, para entregados a
los Hoteles, restaurantes, pollerias.




g) Chalecos para Mototaxistas Gasfiteros en accion.

TTSaT Pars
medio ambiente , arbol , tierra , etc.

OBJ_E.TNOS Y ACTIVIDADES

a) lll Concurso de dibujo y pintura con temas alusivos al agua con las instituciones
lﬂusaim

b) Pasacalle con todas las instituciones privadas y publicas.
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PROGRAMA EJECUTADO DE EDUCACION SANITARIA 2015
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OBJETIVOS Y ACTIVIDADES

1) Recopilacién de datos de gerencia comercial en temas de facturacion, cobranzas, X X X X
catastro, micro medidores, atencion a los usuarios

2) Creacion del grupo impulsor de igualdad de genero de EMAPA SAN MARTIN S A

3) Integracion de Mecanismos de Retribucion por Servicios Ecosistemicos Hidricos en el
PWMO 2016.

4) Participacion de EMAPA SAN MARTIN S.A. En los Procesos de Presupuesto
Participativo Basado en Resultados

5) Eleccion del nuevo comité Interno de Educacién Sanitaria para el afio -2015 X
6) Reuniones del Comité de Educacion Sanitaria trimestraimente. X X X X
7) Charlas al personal de Emapa San Martin en el tema de Educacion no sexista por el X X

"Dia Internacional de la Mujer 8 de marzo”

8) Capacitacion a Capacitadores (Permiso Solidario) X

9) Charlas al personal de los diferentes restaurantes, pollerias, chifas, en el buen uso del} ; ; ot
: 2 : X X X X bt X ] X
agua y el desague, utilizando lista de locales notificados

1) Elaboracitn y firma de convenio interinstitucional entre EMAPA y Universidades X

2) Grupo impulsor y EMAPA Actividades (Dia Mundial del agua y aniversario de % X
EMAPA)




OBJETNOSYAGTMDADES it NERO EBRERO  MARZQO BR @ J 0 O GOSTO SETIEMBRE O BRI OVIEMBRE DICIEMBRE

1) Seleccionar una institucion educativa para plan piloto 2 (UGEL y EMAPA)

2) Limpieza y reforestacién de los Rios Shilcayo,Choclino y Cumbaza

a an €N cu agua y G ambiente |
PEHCBM, UGEL)

Qbjetivo

1)Charlas en Obras Nuevas y de Mejoramiento de agua y desagOes con los usuarios
n A ]
los Dvstmos de Tarapoiu Mumles y la Banda de Shtlcayo

con!anadores en Caserlo Ehdlo Tapumma

5) Limpieza y reforestacion de los Rios Choclino, Cumbaza.

ambiente para el programa de Educacmn Sannana

7) Volantes con mensajes en cuidado del agua, alcantarrillado y medio ambiente.

nlﬁos y adul‘los

9) Afiches en cuidado al medio ambiente.

10) Folletos con mensajes al manejo de gasfiteria basica.

11) Elaboracion de Stickers con Mensajes del buen uso del Desague, para entregados a
los Hoteles, restaurantes, pollerias.




